Spannung sicher -
Strom perfekt
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Hotspot der
internationalen Markte:

Der Hamburger Hafen ist eine der Triebfedern der
globalen Wirtschaft - und unser Tor zur Welt.

Erfolgsgeschichte fortsetzen kann." -
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+Herausforderungen meistern und sich kontinuierlich
weiterentwickeln - das zeichnet die Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter der Riello UPS GmbH aus. Zuverlassig-
keit, Termintreue und Verantwortungsbewusstsein
sind fur uns keine Floskeln, sondern grundlegende
Anspruche an unsere Arbeit. Gepaart mit grof3er
Innovationsfreude und der Fahigkeit, Visionen zu
entwickeln werden all diese Tugenden vom Team-
geist getragen und im Tagesgeschaft gelebt.”

,Gerade in Zeiten steigender
Energiepreise verzeichnen
Unternehmen teils signifikante
Verluste durch Stromausfalle.
Kunden von Riello UPS kbnnen
sich aufunsere unterbrechungs-
freie Stromversorgung verlassen -
und dadurch Kosten reduzieren.
Aufden folgenden Seiten stellen
wir unser Unternehmen vor und
laden Sie ein, die vielen Vorziige
einer Zusammenarbeit mit
Riello UPS zu entdecken. Wir

LEITBILD UND SERVICEVERSPRECHEN

freuen uns auf Sie!”

Spp W

lhr Stefan Vol3 GmbH in Glinde bei Hamburg

Geschaftsfihrer der Riello UPS
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Sicherheit mit Tradition -
Energie fir die Zukunft

lhren Ursprung hat die Marke Riello UPS im norditalienischen
Legnago. Die Stadt in der Region Verona ist die Heimat

der Riello Power Solutions (RPS SpA), gegriindet und gefihrt
von Pierantonio Riello

Bereits 1996 vereinte Pierantonio Riello alle Aktivitdten im Bereich der unter-
brechungsfreien Stromversorgung unter einem Dach. Die damals neuge-
grindete Riello Power Solutions (RPS SpA) ist heute einer der europaweit
fihrenden Hersteller von USV-Anlagen.

Die Ubernahme und Integration der italienischen Marken Errepi, AROS,

Converex und Innovatec festigte schrittweise die fihrende Position im euro-
paischen Marktsegment der sicheren Energieversorgung und starkt die RPS SpA.



Weltweit beschaftigt die RPS SpA knapp 1.000 Mitarbeiter. Im Jahr 2017
erwirtschafteten die RPS-Marken einen gemeinsamen Umsatz von mehr als
250 Millionen Euro. Die Entwicklung und Produktion erfolgt iberwiegend
in Italien. Die sukzessive Erschlielfung der asiatischen Mdrkte gelingt durch
direkte Prasenz - eine Strategie, die sich schon in Europa als erfolgreich
erwiesen hat.

Mit mehrals 148 Vertretungen in 85 Landern kann Riello Power Solutions ihr
Serviceversprechen rund um den Globus flexibel und in gleichbleibend
hoher Qualitat erfillen. Die RPS SpA betreibt unter anderem Niederlassungen
in Italien, England, Deutschland, Frankreich, Spanien, China, Singapur,
Indien, Australien sowie in den USA, Polen und Rumadnien. In Deutschland ist
die Riello UPS GmbH seit 1992 mit dem Stammhaus in Glinde bei Hamburg
sowie mit sechs weiteren Vertriebsbiros und tber zwanzig Service-Stitzpunkten
aktiv.
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- und handeln: Unsere Produkte haben ein hohes Mal3 an Effizienz und sind Smart Grid Ready.

Nachhaltigkeit
fir Kunden und Umwelt

Die Riello UPS GmbH setzt auf technisch hochentwickelte und
zugleich umweltfreundliche Losungen, die unseren Kunden
langfristig eine sichere Energieversorgung garantieren.



Die Anforderungen aber auch das Vertrauen unserer Kunden spornen uns tdaglich
zu Hochstleistungen an. Wir entwickeln Sonderlosungen und modernste, auf
alternativen Energiespeichern basierende Backup-Systeme. So verzichten USV-Losungen
von Riello UPS beispielsweise auf die sonst Gblichen Bleibatterien - ein ent-
scheidender Schritt in die Zukunft.

Okologische Verantwortung zu Gbernehmen ist fir uns selbstverstandlich. Unsere
Produkte Gbertreffen die hochsten Energieeffizienzstandards des Code of Conduct
(CoC) der Europadischen Union - und das bereits seit deren Einfihrung.

Die nachhaltige Entwicklung der Wirtschaft und die Reduzierung
des Energieverbrauchs liegen uns am Herzen. Gehen wir diese Ziele
gemeinsam an!

Flexibles Energiebiindel: die skalierbare USV-Anlage Multi Powe
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Freude am Service: Unser hochqualifiziertes Team ist das Herzstiick des Unternehmens.

Wir machen uns Gedanken,
damit Sie es nicht miussen.

Zugehaorigkeit, Verantwortungsbewusstsein und Leistungsorientierung -
das sind sowohl klar formulierte Werte gegeniiber unseren
Kunden, als auch grundlegende Voraussetzungen fir das Erreichen
der Unternehmensziele.




Alle unsere Mitarbeiter verbinden vor allem zwei Eigenschaften: Gemeinschaftssinn
und Freude an der Arbeit. Jeder Mitarbeiter der Riello UPS GmbH bringt eigene Talente
und Fahigkeiten mit. Diese werden individuell zum Einsatz gebracht und gefordert.
Obin der Montage oder im Kundenservice: hochqualifizierte und leidenschaftlich
motivierte Mitarbeiter sind unser hochstes Gut.

Das Zusammenspiel unserer Spezialisten ist die Basis fur unser
aulBerordentlich leistungsfahiges Unternehmenskonzept.

Heute beschaftigt die Riello UPS GmbH 50 Mitarbeiter in Deutschland. Hochste Qualitat
und die serviceorientierte Kommunikation im taglichen Umgang mit Kunden sind fir

uns selbstverstandlich. Riello UPS lebt von den individuellen Leistungen aller Mitarbeiter.
Unsere Arbeit ist auf langfristige Leistung, Sicherheit und Betreuung ausgelegt. Um
unseren Kunden hierbei ein dauerhaft hohes Qualitatsniveau bieten zu kdnnen, investieren
wirin die Ausbildung junger Menschen - und somit in die Zukunft unseres Unternehmens.
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Spannende Anforderungen -
sichere Losungen

Die Anspruche, die unsere Kunden an ihre sichere Stromversorgung stellen,
sind zurecht hoch. Besonders wichtig ist es uns deshalb, fir jeden
Auftrag den individuellen Bedarf sowie besondere Winsche sorgfaltig

zu erfassen - und dafur nehmen wir uns gemeinsam mit den Kunden
Zeit. Nur so entstehen malSgeschneiderte Losungen. Bei Riello UPS
wissen wir: zufriedene Kunden sind der zentrale Faktor fir unseren
Erfolg und gesundes, wirtschaftliches Wachstum.



Sicherheit und Verlasslichkeit fir die Energieversorgung - auf unsere Expertise in
diesem Feld vertrauen Kunden deutschlandweit wie international: Nicht nur Airbus,
die Bundesdruckerei, das BKA Wiesbaden und die Bundeswehr, das Host Europe in
Koln, AIDA, die Glogon Medizintechnilk, die Sasol Werksfeuerwehr, die Allianz Arena,
das DVZ Schwerin, die Uniklinik Leipzig und der Lotte Tower in Seoul zahlt Riello UPS zu
seinen Referenzen. Auch die Flughdafen in Frankfurt, Kdln, Madrid, Dubai und Peking,
das italienische Innenministerium, die spanische Bahn sowie den grof3ten Mobilfunk-
anbieter Chinas konnten wir erfolgreich beraten und ausstatten.

BKA Wiesbaden

Lotte Tower, Seoul

Insbesondere bei geschaftskritischen Anwendungen legen unsere Kunden Wert
auf hochste Effizienz und schlisselfertige Installationen, erganzt durch tadellosen
After-Sales-Service.

Komplementar zu den unterschiedlichen USV-Leistungen
garantiert Riello UPS Termintreue, Zuverlassigkeit und 6kologisches
Verantwortungsbewusstsein.

Das sind die Werte, die unsere Kunden im taglichen Umgang mit Produkten und
Dienstleistungen aus dem Hause Riello UPS schdtzen.
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Hightech
fur den Fall der Falle

Das ,Konzept der standigen VVerbesserung” ist ein fester Bestandteil
unseres Geschaftsmodells. Der Anspruch, USV-Anbieter auf Weltklasse-Niveau
zu sein, [3sst uns Tag fur Tag innovative Wege gehen.

Unsere Forschungszentren in Legnago (Verona) und in Cormano (Mailand) entwickeln

fortschrittliche Technologien fur die Zukunft der unterbrechungsfreien Stromversorgung -
so bleibt Ihr Unternehmen stets optimal versorgt.



Den grofRten Teil unserer Ressourcen investieren wir in die kontinuierliche Verbesserung
unserer Produkte und Dienstleistungen. Das Ergebnis ist eine standig wachsende und
laufend modernisierte Produktpalette, die eine grof3e Bandbreite von verschiedensten
Kundenanforderungen abdeckt - von Lésungen firs Home-0ffice bis hin zu groffen Indust-
rieanlagen und Rechenzentren.

Mit 22 Produktlinien und mehr als 80 Modellen ist unser Produktangebot im Bereich der
unterbrechungsfreien Stromversorgung besonders umfangreich. Das Lieferprogramm
umfasst Systeme mit Leistungen von 400 VA bis 6.400 kVA, innovative Optionen, individuelle
Beratung sowie schnellen Service.

Unser Innovationsanspruch treibt uns dazu an, Kundenanforderungen
zZuU Produkten, Losungen und Service binnen kiurzester Zeit umzusetzen.

Zahlreiche Zertifikate unabhdngiger Gremien belegen, dass die Marke Riello UPS unter
dem Dach des Mutterkonzerns RPS SpA ihre Qualitatsziele regelmadRig erreicht. RPS SpA ist
zudem der erste europdische USV-Hersteller, der seine Produkte gemadl3 den ECO-Energie-
effizienzklassen der EU kennzeichnet.
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Das Serviceteam der Riello UPS GmbH: Hochspezialisierte Techniker, kurze Wege zum Kunden, schnelle Reaktionszeiten.

Die volle Ladung Service -
jederzeit.

Unser Servicenetz in Deutschland ist mit seinen kurzen Wegen auf besonders
schnelle Reaktionszeiten ausgelegt. Um unseren Kunden maximale
Verfliigbarkeit bieten zu konnen, haben wir neben den sechs Vertriebsbiros

weitere 20 Service-Stutzpunkte in ganz Deutschland eingerichtet.
Wir sind fiir Sie vor Ort.



Geballte Power -
unsere Dienstleistungen im Uberblick:

m Sorgfaltige Beratung
= |ndividuelle Projektierung
® Gemeinsame Entwicklung von Sonderlésungen
m Zuverldssiger Service aus einer Hand -
von der Lieferung bis zur Inbetriebnahme
m Grindliche Schulungen
®m HQchste Verfigbarkeit der Hardware
= Kirzeste Lieferzeiten

Integraler Bestandteil des Riello UPS-Konzeptes ist es, unseren Kunden nach der Inbetrieb-
nahme ihrer individuellen USV-LOsung jederzeit eine sichere und stabile Versorgung
zu gewahrleisten. Aus diesem Grund bieten wir malRgeschneiderte Wartungskonzepte
fr unterschiedlichste Anforderungen an. Nattrlich garantieren wir dabei die Einhaltung
der gesetzlichen Bestimmungen und bieten optimale Funktionalitat. Wir beraten Sie
diesbezlglich gern.
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DEUTSCHLANDWEIT

Fir Sie vor Ort

Diisseldorf

[
® ® Koln o,
Dresden

®
Niirnberg

¢ Miinchen

Uber 20 Service-Stiitzpunkte in Deutschland
Werksniederlassung der Italienischen Riello Power Solutions (RPS SpA)

Wilhelm-Bergner-Strale 9b
21509 Glinde

Oststeinbek L

Telefon 040 527 2110 Wiriello ups Garten der

Fax 040527 211 200 Schmettertinge @

E-Mail vertrieb@riello-ups.de W, _ S
Reinbek

WhatsApp 0171 8181005 w 0

www.riello-ups.de Lohbriigge Schloss Reinbek






