z MITSUBISHI
ELECTRIC

Changes for the Better

Living Environment Systems
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Willkommen bel uns

Unser Unternehmen fir Sie im Uberblick

mitsubishi-les.com Knowledge at work.
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Mitsubishi Electric LES
bedeutet geballtes Fachwissen
fur gemeinsamen Erfolg:
Zuhoren und verstehen.
Intelligente Produkte entwickeln.
Kompetent beraten. Trends
erkennen. Zukunft gestalten.
Aus Wissen Losungen machen.

Knowledge at work.



Hightech
mit Tradition

Yataro Iwasaki (1835-1885)

Um 1870 griindete Yataro Iwasaki mit drei gemieteten Dampfschiffen ein Transportunternehmen. In
den folgenden Jahren expandierte das Unternehmen konstant zu einer Flotte von mehr als 30 Schiffen.
1886 wurde die Mitsubishi Corporation und 1921 die Mitsubishi Electric Corporation gegriindet. Heute
ist Mitsubishi Electric mit Gber 110 Standorten weltweit u. a. in den Bereichen Forschung & Entwicklung,
Produktion und Vertrieb tatig.

S s N o

Das Symbol der ,,drei Diamanten*

Der Name ,Mitsubishi® bezieht sich auf das bekannte Symbol der ,,drei Diamanten®. ,Mitsubishi ist
eine Kombination aus den Wortern mitsu (= drei) und hishi (= Wasserkastanie). Dieses Wort wurde im
Japanischen lange Zeit benutzt, um die Form eines Diamanten zu beschreiben. Yataro lwasaki, Griinder
der alten Mitsubishi-Organisation, wéahlte 1870 die ,,drei Diamanten” als Wappen seines Unternehmens.
Er vermischte die kantigen Formen seines eigenen Familienwappens mit dem Dreiblatt-Wappen des
»10sa“-Clans, der ihn unterstitzte. In der gesprochenen japanischen Sprache wird das ,,h“ oft zum ,,b*
wenn es sich in der Mitte des Wortes befindet. So wurde aus mitsu und hishi der Name Mitsubishi.
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Der Unternehmensstammbaum

G h | h-t Mitsubishi entwickelte sich in den Folgejahren zu einem groB3en
eS C I C e Familienunternehmen mit mehr als 70 Firmen. Im Zuge der
\ Nachkriegspolitik, der Dezentralisierung 6konomischer Macht,
b d -t wurde die Mitsubishi Holding aufgeldst. Es entstanden unab-
Ve r I n e hangige Unternehmen, von denen viele den Namen Mitsubishi
tragen. Noch heute profitieren die autonomen Unternehmen
von der gemeinsamen Geschichte.

1880

The Yokohama Specie Bank Ltd. ’ The Bank of Tokyo

; Mitsubishi Ltd.
Nippon Yusen Kaisha Nippon Yusen Kabushiki

; Kaisha (NYK Line)
Spring Valley Brewery Kirin Brewery Co. Ltd.
Shipbuilding & Engineering Mitsubishi Heavy Industries, Ltd.
Dept.

|

Mitsubishi Motors Corporation
! Aus Abteilung von Mitsubishi Heavy
: Industries entstanden

1921

Mitsubishi Electric =~ ————>  Mitsubishi Electric Corporation
Mfg. Co., Ltd.

1917

Nippon Kogaku K.K.

Nikon Corporation

Auflésung der Mitsubishi Holding
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Mitsubishi Electric
IN Deutschland

Das Portfolio von Mitsubishi Electric

Mitsubishi Electric ist eines der weltweit fihrenden Unter-
nehmen in Herstellung und Vertrieb von elektrischen sowie
elektronischen Produkten und Systemen. Seit 1978 ist Mit-
subishi Electric mit seiner Zentrale in Ratingen in der Nahe
von Dusseldorf vertreten und fiihrt zahlreiche Regionalbiros
in ganz Deutschland. Mitsubishi Electric ist als 100%iges
Tochterunternehmen in Deutschland tatig.

Unsere Geschaftsbereiche

Automotive

High Precision Positioning Systems

Industrial Automation

Living Environment Systems

Mechatronics CNC

Gemeinsam erfolgreich

_L?J_ Mechatronics Machinery

(9 Railway Systems

Semiconductor

Visual Information Systems

Living Environment Systems

Mitsubishi Electric Living Environment Systems setzt seit
vielen Jahrzehnten immer wieder neue Standards flr energie-
effiziente Technologien. Mit einem umfangreichen Produkt-
programm rund um die Heizungs-, Klima-, Liftungs- und
Kéltetechnik bieten wir Ihnen spezifische Lésungskonzepte
und erstklassige, zuverldssige Serviceleistungen.

// Wir begleiten lhr Projekt im gesamten Lebenszyklus.
Von der Planung bis zum optimalen Betrieb der Systeme. //

Wichtigste Grundlage hierfur ist unser tiefes Fachwissen, aus
dem Lésungen gemacht und Zukunft gestaltet wird — ganz im
Sinne der firmeneigenen Philosophie: Knowledge at work.

Knowledge at work.
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Living Environment Systems

Produktbereiche

M-Serie

Raumklima flir Wohnraume, kleinere Biros und Shops

Mr. Slim

Klimasysteme fir kommerzielle Anwendungen wie
Geschafte, Restaurants und Serverraume

City Multi (Hybrid) VRF

Klima- und Heizlésungen fir moderne und komplexe
Gebaude wie Blrogebaude, Hotels, Einkaufszentren
und 6ffentlichen Einrichtungen

Lossnay

Zentrale und dezentrale Liftungssysteme fiir den privaten
und gewerblichen Bereich. Kombinierbar mit Mr. Slim

und City Multi VRF.

Steuerungen

Technologie fur die Steuerung einzelner Rdume bis hin zur
Energiekostenerfassung und Einzelkostenabrechnung

von groBen Gebduden — auch mittels App

Ecodan
Luft/Wasser-Warmepumpen fir Ein-/Zweifamilienhduser
sowie Wohnbau, Gewerbe und Objektbau

Kaltwassersysteme und Warmepumpen
Effiziente Komfort- und Prozessanwendungen flr
kommerzielle und industrielle Anwendungen

Prazisionsklimatisierung
Zuverlassige Systeme fur hochsensible Anwendungen
in Rechenzentren und Laboren

Jet Towel
Handetrockner fur hygienische Sanitéranlagen
und Waschraume mit hoher Besucherfrequenz

Entfeuchter

Raumluftentfeuchter mit integriertem Luftreinigungs-
filter zur Beschleunigung von Trocknungsvorgangen
in geschlossenen Raumen
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Sie profitieren von einem umfassenden
Produktprogramm zum energieeffizienten
Heizen, Kiihlen und Luften flr den
privaten sowie gewerblichen Bereich.
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Unser Service

300°-Unterstutzung

Mit unseren Produkten bieten wir Ihnen einzigartig effiziente L6sungen rundum das Heizen, Kiihlen und

Liften. Zusétzlich stehen wir Ihnen mit einem leistungsstarken Serviceangebot stets zur Seite — von der
Planung bis weit tber die Inbetriebnahme lhrer Systeme hinaus.

Wir unterstiitzen Sie mit Rat und
Tat in jeder Phase lhres Projektes.
Davor, wahrenddessen und danach

Planung
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Schulung

Fur jeden Anwendungsbereich die
optimale Lésung — mit nichts weniger
brauchen Sie sich bei Mitsubishi

Electric zufriedenzugeben.
Mitsubishi Electric
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Zwei Nummern fiir alle Falle

Service-Hotline

Sie erreichen unsere Spezialisten Uber zwei zentrale
Telefonnummern — die eine flr heiztechnische, die andere
fur klimatechnische Anliegen. Unsere telefonische Beratung
steht lhnen rund um unsere Produkte und bei der Auswahl
des richtigen Ersatzteils zur Verfligung. Ganz gleich, welche
technische Frage lhnen auf der Baustelle oder im Biiro
begegnet, ein Anruf dieser Nummern garantiert lhnen die
gewlnschten Antworten.

In 3 Schritten zum Erfolg:

1 // Firmenname und lhre Kontaktdaten mitteilen

2/ Geréatetyp/Seriennummer/Service-Referenz angeben

3 // Kurz das Anliegen/die Stérung beschreiben

Klimatechnik

+49 2102 1244-975

Heiztechnik

+49 2102 1244-655

Mo.-Do. 08.00 Uhr—17.00 Uhr // Fr. 08.00 Uhr — 16.00 Uhr

Schulungen

Schulungen

Mehr wissen, mehr leisten, mehr erreichen. Mit unseren
Schulungen lernen Sie und lhre Mitarbeiter alles, was
Ihnen den Alltag rund um Planung, Beratung, Montage
und Service erleichtert. Dabei kénnen Sie sich darauf

verlassen, dass unsere Trainings und Seminare immer
an lhre Anforderungen angepasst sind.

Damit Sie von mdglichst kurzen Anfahrten profitieren,
bieten wir Ihnen unsere Schulungen bundesweit an neun
Standorten an. Eine Ubersicht tiber die aktuellen
Trainings finden Sie im Schulungsprogramm, online im
Extranet unter my-les.com oder im monatlichen
Schulungs-Newsletter. Inren Schulungs-Newsletter
erhalten Sie nur, wenn Sie sich dafiir personlich
registriert haben. Hier registrieren Sie sich direkt,

einfach und schnell: user.mitsubishi-les.com




Unsere digitalen Services

Extranet my-les.com Inhalte

Unter www.my-les.de erhalten Sie rund um die Uhr einen // Schulungen und Trainings zu unserem kompletten
exklusiven Zugriff auf alle Informationen und Tools, die wir Produktprogramm

Ihnen zur Verfiigung stellen. // Technische Dokumentationen — direkt als PDF einsehbar

und zum Herunterladen
// CAD-/DXF-Daten sowie verschiedenste Planungs- und
Meine Zugangsdaten Kalkulationstools fiir aussagekréaftige Plane und Teilelisten
// DATANORM-Datensatze mit aktuellen Produktdaten
fur die rechnergestitzte Kalkulation, Angebots- und
Rechnungsstellung
// Ausschreibungstexte flr eine einfache und reibungslose

Erstellung der Ausschreibungsunterlagen
// Ersatzteildatenbank zur schnellen Suche und Anfrage

Benutzername (bitte ausfiillen)

Passwort :
von Ersatzteilen
// QIS - Qualitatsinformationssystem fiir eine unkomplizierte
Verlangerung der Gerategewahrleistung
// Broschiren und verkaufsférdernde Materialien zum
Download und zur Bestellung
// Geréte- und Referenz-Bilddaten zum Download
webshop.mitsubishi-les.com Werbemittel
Bei der Marktbearbeitung unterstiitzen wir Ihre lokalen Akti- // Werbeartikel // PoS-Materialien
vitaten mit vielfaltigen verkaufsunterstiitzenden Mitteln und // Arbeitskleidung // Messeausstattung
MaBnahmen. In unserem Webshop haben wir fiir Sie eine // Geschéaftsausstattung  // Geschenkartikel u.v.m.

Auswahl an hochwertigen Werbemitteln zusammengestellt.

Meine Zugangsdaten

Benutzername (bitte ausfillen) Passwort

Internetseite und Youtube-Kanal

Besuchen Sie unsere Internetseite und unseren
Youtube-Kanal Mitsubishi Electric LES. Hier finden Sie
viele weiterfihrende Informationen zu unseren Pro-
dukten, Leistungen und zur Installation der Systeme.
www.mitsubishi-les.com

www.ecodan.de
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Fachthemen-Newsletter

Mitsubishi Electric bedeutet geballtes Fachwissen flr gemeinsamen

Erfolg. Profitieren Sie von diesem Wissensvorsprung und melden Sie ,
sich jetzt fUr die Fachthemen-Newsletter an: user.mitsubishi-les.com

Schwerpunktthemen
/! Klimatechnik

// Heizen/Lulften >
/l Kéltetechnik

// Schulungen '

Service-App ME-Engineer

Mit der Service-App ME-Engineer sind Sie auch unterwegs
bestens geriistet und haben mobil Zugriff auf aktuellste
Serviceinformationen. So bleiben keine Fragen offen.

mydocs
Webclient )

geodd

poelL B e
e FL-,umm‘-"‘“ ! Mit myDocs haben Sie jederzeit Zugriff auf aktuelle Doku-
e . WS . s . !

‘l;-:: mente von Mitsubishi Electric. Alle Dokumente sind auch

Uber Ihren Webbrowser auf lhrem Desktop-PC abrufbar
unter mydocs.mitsubishi-les.com.

e uw.tﬂ“"ma“m .
e gt PO T . Mehr erfahren und direkt herunterladen:
== £ 7155 i . -
-~ e W : e E. mitsubishi-les.com/apps
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MITSUBISHI
AV N ELECTRIC

Changes for the Better

Mitsubish

st fur Sie

Zentrale

Living Environment Systems
Mitsubishi-Electric-Platz 1
D-40882 Ratingen

Phone +49 2102 486-0
Fax  +49 2102 486-1120

Key Account

PLZ 01-99
Mitsubishi-Electric-Platz 1
D-40882 Ratingen

Phone +49 2102 486-4176
Fax  +49 2102 486-4664
les-keyaccount@meg.mee.com

Hamburg

PLZ 19-25

Borsteler Bogen 27D
D-22453 Hamburg

Phone +49 40 55620347-0
Fax  +49 40 55620347-99
les-hamburg@meg.mee.com

Hannover

PLZ 29-31, 38

Borsteler Bogen 27D
D-22453 Hamburg

Phone +49 40 55620347-0
Fax  +49 40 55620347-99
les-hannover@meg.mee.com

Bremen

PLZ 26-28, 49
Max-Pechstein-StraBe 6
D-28816 Stuhr

Phone +49 40 55620347-0
Fax  +49 40 55620347-99
les-bremen@meg.mee.com

Berlin

PLZ10-18,39

HauptstraBe 80

D-16348 Wandlitz (Schénwalde)
Phone +49 40 55620347-0
Fax  +49 40 55620347-99
les-berlin@meg.mee.com

Dresden

PLZ 01-09, 98-99
Asternweg 16

D-09648 Altmittweida
Phone +49 40 55620347-0
Fax  +49 2102 486-8616
les-dresden@meg.mee.com

Diisseldorf

PLZ 40, 45-48
Mitsubishi-Electric-Platz 1
D-40882 Ratingen

Phone +49 2102 486-8521
Fax  +49 2102 486-4664
les-duesseldorf@meg.mee.com

—lectric

vor Ort

Dortmund

PLZ 41, 44, 57-59
Mitsubishi-Electric-Platz 1
D-40882 Ratingen

Phone +49 2102 486-8521
Fax  +49 2102 486-4664
les-dortmund@meg.mee.com

Kéln

PLZ 42, 50-53
Mitsubishi-Electric-Platz 1
D-40882 Ratingen

Phone +49 2102 486-8521
Fax  +49 2102 486-4664
les-koeln@meg.mee.com

Frankfurt

PLZ 35, 36, 55, 56, 60— 65
Seligenstadter Grund 1
D-63150 Heusenstamm
Phone +49 6104 80243-0
Fax  +49 6104 80243-29
les-frankfurt@meg.mee.com

Kassel

PLZ 32-34, 37
Mitsubishi-Electric-Platz 1
D-40882 Ratingen

Phone + 49 2102 486-8521
Fax  + 492102 486-4664
les-kassel@meg.mee.com

Unsere Klimaanlagen und Warmepumpen enthalten fluorierte Treibhausgase R410A, R407C, R134a und R32.
Weitere Informationen finden Sie in der entsprechenden Bedienungsanleitung.

Art.-Nr. DE-00097

Version 10/2019 / © Mitsubishi Electric Europe B.V.

Kaiserslautern

PLZ 54, 66—-69
Seligenstadter Grund 1
D-63150 Heusenstamm
Phone +49 6104 80243-0
Fax  +49 6104 80243-29
les-kaiserslautern@meg.mee.
com

Stuttgart

PLZ 70-74, 89
SchelmenwasenstraBe 16-20
D-70567 Stuttgart

Phone +49 711 327001-610
Fax  +49711 327001-615
les-stuttgart@meg.mee.com

Baden-Baden
PLZ75-79

SchelmenwasenstraBe 16 — 20

D-70567 Stuttgart
Phone +49 711 327001-610
Fax  -+49 711 327001-615

les-badenbaden@meg.mee.com

Niirnberg

PLZ 90-97

RollnerstraBe 12

D-90408 Niirnberg

Phone +49 711 327001-610

Fax  +49 2102 486666-8618

les-nuernberg@meg.mee.com

Miinchen

PLZ 80-88

RollnerstraBe 12

D-90408 Niirnberg

Phone +49 711 327001-610
Fax  +49 2102 486666-8620
les-muenchen@meg.mee.com



